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ЧТО ТАКОЕ СОЦИАЛЬНЫЙ КОНТРАКТ  
С ГОСУДАРСТВОМ

В России существует такой вид безвозмездной 
государственной помощи, как социальный контракт.

Эта мера господдержки реализуется во всех регионах страны  
с 2021 года. Деньги, услуги или товары первой необходимости по соц-
контракту предоставляются гражданам безвозмездно.

То есть возвращать их не нужно.

От классических пособий, которые выдают малоимущим 
гражданам и семьям с низким доходом, соцконтракт 
отличается тем, что его задача – «дать не рыбу, а удочку». 
Помочь гражданину или семье, попавшим в трудную 
жизненную ситуацию, встать на ноги.



4

ЛЬГОТЫ

Согласно условиям соглашения, региональные власти оказывают 
помощь деньгами или товарами, а взамен получатель должен попра-
вить свое материальное положение и получить стабильный источник 
дохода.

Одновременно с заключением контракта разрабатывается 
индивидуальная программа социальной адаптации гражданина 
(или малоимущей семьи), предусматривающая содействие:

 в поиске работы (в том числе за пределами текущего места 
проживания);
 в прохождении профессионального обучения и дополнительного 

профессионального образования (различные обучающие 
программы, курсы повышения квалификации, тренинги и т. д.);
 в осуществлении предпринимательской деятельности (помощь 

в открытии ИП, оформлении самозанятого);
 в ведении личного подсобного хозяйства (выращивание 

сельхозпродукции, разведение скота);
 в реализации различных мероприятий, направленных на 

преодоление трудной жизненной ситуации (обычно такие 
меры индивидуальны и зависят от конкретной жизненной 
ситуации).

ВАЖНО ЗНАТЬ! 

Заключение соцконтракта не лишает малоимущего других 
мер господдержки. Одновременно можно пользоваться 
другими льготами и субсидиями, ранее назначенными 
малоимущему или семье с низким доходом.
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КОМУ ПРЕДОСТАВЯТ  
БЕЗВОЗМЕЗДНУЮ ПОМОЩЬ

ПРАВИЛО №1. ПРАВО НА СОЦКОНТРАКТ  
ИМЕЮТ ТОЛЬКО МАЛОИМУЩИЕ ГРАЖДАНЕ.

На заключение социального контракта могут рассчитывать:

 малоимущие семьи, если среднедушевой доход, рассчитанный 
на одного человека (члена семьи), не превышает установленный  
в регионе проживания прожиточный минимум;

 малоимущие одиноко проживающие граждане, доход у которых 
ниже регионального прожиточного минимума;

 иные малообеспеченные лица, которые имеют среднедушевой 
доход менее прожиточного минимума по не зависящим от них 
причинам. Например, семьи с инвалидами или пенсионерами 
на иждивении.

ВАЖНО ЗНАТЬ! 

Субъекты РФ могут предусмотреть дополнительные 
категории, которые имеют право заключить социальный 
контракт.

Расчет среднедушевого дохода проводится за три последних кален-
дарных месяца, предшествующих месяцу до месяца обращения.

В 2024 году вступил в силу ряд федеральных законов и Постановле-
ний Правительства, которыми были изменены критерии нуждаемо-
сти. Это существенно расширило число получателей соцконтракта 
среди малообеспеченных граждан.

С 1 января 2024 года, согласно Федеральному закону от 24 июля 
2023 года №342-ФЗ:
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Изменен подход определения среднедушевого дохода 
малоимущей семьи или малоимущего одиноко 
проживающего гражданина

Среднедушевой доход малоимущей семьи, малоимущего одиноко 
проживающего гражданина определяется с учетом величины прожи-
точного минимума на душу населения, установленной в регионе про-
живания гражданина.

Изменен состав семьи, учитываемый при определении права 
на соцконтракт

Из состава семьи даже при совместном проживании исключены 
бабушки и дедушки.

В целях расчета среднедушевого дохода в состав семьи включается:
 заявитель, подавший заявление на соцконтракт;
 супруг (супруга) заявителя;
 несовершеннолетние дети заявителя до 18 лет, дети до 18 лет, 

находящиеся под его опекой (попечительством), и его дети-студенты 
до 23 лет, обучающиеся по очной форме обучения (за исключением 
обучающихся по дополнительным образовательным программам). 

Изменен расчетный период для определения дохода 
гражданина или семьи

Расчет среднедушевого дохода семьи и дохода одиноко проживаю-
щего гражданина производится исходя из суммы доходов членов се-
мьи или одиноко проживающего гражданина за три последних кален-
дарных месяца, предшествующих одному календарному месяцу перед 
месяцем подачи заявления об оказании государственной социальной 
помощи.

К примеру, при обращении за соцконтрактом в январе 2025 года 
органы соцзащиты будут учитывать доход гражданина (или семьи) 
за период с 1 сентября 2024 года по 30 ноября 2024 года.

Также Постановлениями Правительства РФ от 11.12.2023 №2115  
и от 20.08.2003 №512 (в редакции от 9 апреля 2024 года) был обнов-
лен Перечень видов доходов, которые учитывают при расчете средне-
душевого дохода семьи и дохода одиноко проживающего гражданина.
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Учитываются следующие виды доходов:

 социальная доплата к пенсии;
 дивиденды, проценты и иные доходы, полученные по операци-

ям с ценными бумагами и операциям с производными финансо-
выми инструментами, а также в связи с участием в управлении 
собственностью организации;

 доходы в виде процентов по вкладам (остаткам на счетах) в бан-
ках, за исключением доходов в виде процентов по номинальным 
счетам в банках, открытым на детей в возрасте до 18 лет, находя-
щихся под опекой (попечительством);

 доходы от осуществления предпринимательской деятельности, 
включая доходы от реализации и сдачи в аренду (наем, подна-
ем) имущества;

 доходы по договорам авторского заказа, об отчуждении исклю-
чительного права на результаты интеллектуальной деятельно-
сти и лицензионным договорам;

 доходы, полученные в рамках применения специального нало-
гового режима «Налог на профессиональный доход»;

 доходы, полученные в результате выигрышей, выплачиваемых 
организаторами лотерей, тотализаторов и других основанных 
на риске игр.

Не учитываются следующие виды доходов:

 вознаграждения, полученные детьми, возраст которых в расчет-
ном периоде составлял менее 18 лет и которые в указанный пе-
риод обучались в общеобразовательной организации;

 социальное пособие на погребение;
 средства материнского (семейного) капитала, предусмотрен-

ного Федеральным законом «О дополнительных мерах государ-
ственной поддержки семей, имеющих детей», предназначенные 
для приобретения технических средств реабилитации, либо 
строительства или реконструкции объекта индивидуального 
жилищного строительства, либо компенсации затрат, понесен-
ных на строительство или реконструкцию объекта индивиду-
ального жилищного строительства, а также средства региональ-
ного материнского (семейного) капитала;
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 доходы и суммы единовременной материальной помощи, вы-
плачиваемые за счет средств федерального бюджета, бюджетов 
субъектов РФ, местных бюджетов и иных источников гражда-
нам, призванным на военную службу по мобилизации в Во-
оруженные Силы РФ в соответствии с Указом Президента РФ  
от 21 сентября 2022 года №647.

Перечень видов доходов не предусматривает в качестве доходов де-
нежные эквиваленты льгот и социальных гарантий, полученные чле-
нами семьи. Не предусматривает расходы, исключаемые из доходов,  
в том числе сумму выплаченных алиментов. 

При оценке нуждаемости доходы от предпринимательской дея-
тельности учитываются за вычетом расходов.

 Полный Перечень видов доходов, учитываемых при расчете 
среднедушевого дохода семьи и дохода одиноко проживающего 
гражданина, опубликован на официальных сайтах 
Правительства РФ. Смотрите Постановление  
Правительства РФ от 20.08.2003 №512 в редакции  
от 9 апреля 2024 года.

ПРАВИЛО №2. ВЫДЕЛЕННЫЕ ДЕНЬГИ МОГУТ БЫТЬ 
ПОТРАЧЕНЫ ТОЛЬКО НА ОПРЕДЕЛЕННЫЕ НУЖДЫ

Эти нужды обязательно прописываются в условиях заключенного 
соглашения.

Соцконтракт заключается на срок от 3 до 12 месяцев.

В социальном контракте обязательно указываются:

1. Предмет социального контракта.

2. Права и обязанности граждан и органа социальной защиты насе-
ления при оказании государственной социальной помощи.

3. Виды и размер государственной социальной помощи.

4. Порядок оказания государственной социальной помощи на ос-
новании социального контракта.

5. Срок действия социального контракта.

6. Порядок изменения и основания прекращения социального кон-
тракта.
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Подать заявление на заключение социального контракта можно:
 через «Госуслуги» (услуга доступна для большинства регионов);
 в органах соцзащиты по адресу постоянной или временной 

регистрации;
 в офисе МФЦ.

Для заключения соцконтракта необходимо подать заявление, ука-
зав сведения:
 о составе семьи;
 доходах семьи.

Для подтверждения права на заключение соцконтракта могут по-
надобиться документы:
 паспорт;
 свидетельство о браке;
 свидетельство о рождении детей.

Полный список документов будет сформирован после подачи заяв-
ления.

Примерный Перечень документов содержится в Постановлении 
Правительства РФ от 16.11.2023 №1931.

*В конце октября Минтруд опубликовал на федеральном 
портале проектов нормативных правовых актов 
Постановление Правительства РФ об изменении правил 
получения социального контракта в 2025 году.

Минтруд предлагает увеличить размер компенсаций для работода-
телей, которые берут на стажировку граждан, заключивших соцкон-
тракт. 

Так как в некоторых регионах установлены высокие минимальные 
зарплаты, документом предлагается увеличить размер компенсации, 
чтобы работодатели в этих регионах могли получать соответствую-
щую сумму. Изменения могут вступить в силу в течение 2025 года.
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ВИДЫ СОЦИАЛЬНОГО КОНТРАКТА
В каждом регионе свой набор видов помощи, которыми  
могут воспользоваться граждане для выхода из трудной 
жизненной ситуации.

Помощь может оказываться как деньгами, так и в натуральном 
виде.

Помощь деньгами

Выплата может быть единовременной либо разбита на периоды. 
Получить можно от 20 000 до 350 000 рублей в зависимости от усло-
вий, установленных в конкретном регионе, и целей соцконтракта.

Помощь в натуральном виде

Набор мер поддержки может представлять собой бесплатные услу-
ги (помощь в поиске работы, направление на обучение и т. д.) или пе-
речень мер по адаптации (например, обеспечение семьи продуктами, 
лекарствами, одеждой).

Размер выплат, перечень бесплатных услуг и мер 
социальной адаптации в каждом регионе свой. 
Подробности необходимо узнавать в органах соцзащиты 
по месту жительства.

В рамках социального контракта заявителю могут помочь:
 найти работу;
 пройти профессиональное обучение и получить дополнительное 

профессиональное образование;
 начать собственное дело (зарегистрироваться в качестве ИП 

или самозанятого, завести личное подсобное хозяйство);
 получить иные услуги, направленные на преодоление трудной 

жизненной ситуации.

!!
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СКОЛЬКО ДЕНЕГ И НА ЧТО ДАДУТ

Размер денежной помощи зависит от целей социального контрак-
та и региона проживания заявителя.

Цель Примерный размер выплаты

Поиск работы
До 4 выплат в размере регионального 

прожиточного минимума  
для трудоспособного населения

Обучение До 30 000 рублей

Развитие личного 
подсобного хозяйства До 200 000 рублей

Открытие бизнеса До 350 000 рублей

Помощь  
в трудной ситуации

До 6 выплат в размере регионального 
прожиточного минимума  

для трудоспособного населения

ВАЖНО ЗНАТЬ! 

Регионы наделены правом предусмотреть иные размеры 
выплат по соцконтракту.

ПРИМЕР ИЗ ПРАКТИКИ ЦЕНТРОВ ЗАЩИТЫ ПРАВ ГРАЖДАН

Иркутянин получил 250 000 рублей на открытие бизнеса
Вадим Малиновский – предпенсионер. Переехал в Иркутск из Яку-

тии, но по новому месту жительства найти работу так и не смог. Лю-
дей предпенсионного возраста не очень жалуют в «молодых» энергич-
ных коллективах, несмотря на компетенции.

Между тем Вадим Малиновский – прекрасный специалист с боль-
шим опытом по перетяжке мебели и автомобильных салонов.

«Как заработать на кусок хлеба с маслом, когда есть руки и голова 
на плечах?» – с таким вопросом Малиновский обратился в иркутский 
Центр защиты прав граждан.
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Специалисты Центра порекомендовали предпенсионеру обратить-
ся в соцзащиту за социальным контрактом.

В итоге Малиновский получил 250 000 рублей безвозмездной суб-
сидии и открыл собственное автоателье.

«Теперь отбоя от клиентов нет, думаю расширять бизнес», – поде-
лился радостью с сотрудниками Центра благодарный предпенсионер.

ЦЕЛИ СОЦИАЛЬНОГО КОНТРАКТА

Соцконтракт для безработного

Если финансовые проблемы связаны с отсутствием работы, зая-
вителю выплачивают ежемесячное пособие в размере прожиточного 
минимума, установленного для трудоспособного населения в регионе 
проживания.

По сути, человек может получать двойное пособие по безработице: 
от Центра занятости и по соцконтракту.

Взамен он обязуется найти работу в течение определенного срока. 
Все зависит от того, как скоро безработный заключит новый трудовой 
договор.

ПРИМЕР ИЗ ПРАКТИКИ ЦЕНТРОВ ЗАЩИТЫ ПРАВ ГРАЖДАН

Жительница Ижевска получила матпомощь и нашла работу
56-летняя Елена Филипчик долгое время прожила с супругом за 

границей. У женщины два высших образования: менеджер государ-
ственного и муниципального управления, а также педагог-психолог. 
С такими специальностями работать на престижной должности с хо-
рошей зарплатой не составляло труда.

Но по семейным обстоятельствам Елене пришлось вернуться в Рос-
сию. Несмотря на образование и международную практику, в родном 
Ижевске работы для нее не нашлось. Везде отвечали: не подходите по 
возрасту. Как же так? До пенсии еще далеко, а на работу уже не при-
нимают.

Елена Филипчик встала на учет в службу занятости в качестве без-
работного с ежемесячным пособием в 1750 рублей.

Очевидно, что на такие деньги не прожить.
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В ижевском Центре защиты прав граждан рассказали о возможно-
стях социального контракта и помогли собрать пакет документов.

«Республиканский центр социальных выплат» заключил с женщи-
ной соцконтракт. Женщине выплатили социальное пособие при усло-
вии, что Филипчик найдет работу в ближайшее время. Заявительница 
трудоустроилась консьержем, после чего получила еще 33 240 рублей 
за трудоустройство.

Максимальный срок контракта для безработного не превышает  
9 месяцев, но местные власти могут его продлить. В течение этого 
срока малоимущий должен найти работу и повысить доход.

ВАЖНО ЗНАТЬ! 

Новый социальный контракт по поиску работы можно 
получить не раньше чем через один год после того, как 
закончился предыдущий. При этом соцзащита оценит условия 
жизни заявителя, чтобы оценить целесообразность заключения 
нового контракта (п. 46 Правил, утв. Постановлением 
Правительства РФ от 16.11.2023 №1931).

Соцконтракт на обучение или переобучение

Регион выделяет до 30 000 рублей, чтобы безработный освоил 
новую профессию или повысил свою квалификацию.

Обычно нуждающегося направляют в Центр занятости, где он мо-
жет подобрать подходящие курсы. Например, выучиться на програм-
миста, маркетолога, получить специальность водителя и т. п.

Максимальный срок такого обучения – 3 месяца. 

Если в Центре занятости нет возможности предоставить 
услугу по обучению за счет средств организации, гражданину 
выделят 30 000 рублей на оплату курсов. 

Все время обучения дополнительно будут выплачивать условную 
«стипендию»: 1/2 регионального прожиточного минимума для тру-
доспособного населения. 

Условия предоставления «стипендии» на период обучения уточняй-
те в местных органах соцзащиты.
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Часто в программу социальной адаптации включают оплачи-
ваемую стажировку у работодателя. Она также длится 3 месяца.

В таком случае деньги стажеру выплачивает работодатель: сумма 
зависит от фактически отработанного времени, но не превышает ми-
нимального размера оплаты труда (в 2024 году МРОТ – 19 242 рубля; 
с 1 января 2025 года – 22 440 рублей.). Расходы на зарплату стажера 
работодателю возмещаются.

Соцконтракт на ведение  
подсобного хозяйства

Регион выделяет до 200 000 рублей.
Полученные денежные средства граждане вправе потратить на 

приобретение крупного рогатого скота, свиней, коз, овец, кроликов, 
домашней птицы, пчел, покупку кормов, семян или минеральных удо-
брений, ветеринарные услуги или садово-огородный инвентарь.

Для получения безвозмездной выплаты заявитель должен:

1. зарегистрироваться в качестве налогоплательщика налога на 
профессиональный доход (самозанятого);

2. приобрести в период действия социального контракта необхо-
димые для ведения ЛПХ товары, а также продукцию, относи-
мую к сельскохозяйственной продукции, и предоставить  
в отдел подтверждающие документы;

3. осуществлять реализацию сельскохозяйственной продукции, 
произведенной и переработанной при ведении ЛПХ;

4. ежемесячно предоставлять в отдел отчет о выполнении  
мероприятий, предусмотренных программой социальной 
адаптации (условий социального контракта).

Соцконтракт на открытие своего дела

Единовременная выплата зависит от реальных расходов на 
собственное дело, но не превышает 350 000 рублей.

Деньги разрешено тратить на аренду помещения, закупку не-
обходимого оборудования, инструментария, рекламу и т. п.
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Ограничений по видам бизнеса нет. Но есть несколько условий для 
направления субсидии на открытие бизнеса.

Во-первых, социальный контракт на бизнес выделяют только  
ИП или самозанятым – статус можно получить до или после подписа-
ния соцконтракта.

Во-вторых, чтобы получить деньги, заявителю понадобится прой-
ти тестирование для определения уровня предпринимательских ком-
петенций. 

В связи с этим до заключения социального контракта можно прой-
ти обучение для развития предпринимательских компетенций.

Или в период действия социального контракта получить дополни-
тельное профессиональное образование, если указанное обязатель-
ство предусмотрено программой социальной адаптации.

В-третьих, заявителю необходимо будет предоставить грамотно со-
ставленный бизнес-план.

Бизнес-план включает в себя описание всей планируемой деятель-
ности, затраты на покупку оборудования или инструментов, вплоть 
до стоимости аренды помещения и расходов на коммунальные плате-
жи. Положительный результат возможен, только если бизнес проду-
ман ответственно и до мелочей.

Чтобы избежать отказа в соцконтракте или траты времени на до-
работку, лучше обратиться в местный орган соцзащиты и уточнить 
требования и возможную структуру этого документа. Это облегчит 
взаимопонимание с сотрудниками ведомства и сократит сроки за-
ключения социального контракта.

Заявление и бизнес-план рассматривает специальная комиссия. 
Члены комиссии могут задавать вопросы, почему вы рассматрива-

ете именно эту нишу рынка, как вы намерены рекламировать свой 
бизнес, почему решили арендовать помещение в центре, а не на окра-
ине или выбрали именно это оборудование.

Если у работников соцзащиты возникнут сомнения в необходимо-
сти конкретных позиций, предусмотренных сметой, они могут попро-
сить что-то исключить или заменить.

Для дальнейшего подтверждения целевого расходования выде-
ленных средств необходимо будет предоставить в органы соцзащиты 
соответствующие расходам документы: чеки, квитанции, платежные 
поручения.
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ПРИМЕР ИЗ ПРАКТИКИ ЦЕНТРОВ ЗАЩИТЫ ПРАВ ГРАЖДАН

Мама двоих детей заключила соцконтракт  
на открытие спа-салона
Асель Конаева – мама двоих детей. По образованию – медик. Рабо-

тала по профессии, но после декрета решила открыть свое дело: ока-
зывать услуги в области эстетической косметологии.

В семейном бюджете не было свободных денег для закупки обору-
дования. Женщина слышала, что государство оказывает финансовую 
помощь начинающим бизнесменам по соцконтракту. 

«Но как стать участником программы?» – с этим вопросом Конаева 
обратилась в горно-алтайский Центр защиты прав граждан.

Правозащитники разъяснили, что Постановлением Республики 
Алтай от 26.12.2023 №500 помощь предоставляют при среднедуше-
вом доходе семьи ниже одного прожиточного минимума на душу на-
селения на дату обращения. 

Асель Конаевой помогли собрать пакет необходимых документов 
для заключения соцконтракта.

Управление социальной поддержки населения Майминского рай-
она заявку одобрило. Конаева получила 350 000 рублей, которые по-
тратит на закупку оборудования для эстетической косметологии, мас-
сажа и спа-процедур.

Соцконтракт в трудной жизненной ситуации

Соцконтракт можно заключить в целях удовлетворения текущих 
потребностей граждан. 

К примеру, когда речь идет о приобретении товаров первой необ-
ходимости: продуктов, лекарств, одежды и обуви, в лечении и профи-
лактическом медосмотре, для обеспечения потребности семей в това-
рах и услугах для дошколят и школьников.

ПРИМЕР ИЗ ПРАКТИКИ ЦЕНТРОВ ЗАЩИТЫ ПРАВ ГРАЖДАН

Мать-одиночка из Калининграда получила 109 000 рублей на 
продукты и одежду по соцконтракту
Мария Дымова* – мать-одиночка. С отцом ребенка расстались, 

когда малышу не было еще и года. Все расходы на младенца легли на 
хрупкие плечи одинокой женщины. А расходы немаленькие: только 
на подгузники в месяц уходит до 4000 рублей.
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Мать с ребенком жили на детское пособие в 7700 рублей и посиль-
ную помощь от родителей женщины.

В калининградском Центре защиты прав граждан Марии разъяс-
нили, что женщина имеет право на безвозмездную материальную по-
мощь от государства по соцконтракту.

Порядок и условия заключения соцконтракта содержатся в Поста-
новлении Правительства Калининградской области от 17.02.2021 
№66.

Для оперативного решения вопроса специалисты Центра подклю-
чили депутата областного Заксобрания справедливоросса Юрия Ши-
тикова. Тот направил письмо региональному министру социальной 
политики с просьбой оказать содействие.

Марии Дымовой выплатили единоразовую матпомощь в 5000 руб
лей. Кроме того, с ней заключили социальный контракт. На протяже-
нии полугода женщина будет ежемесячно получать по 17 350 рублей 
на продукты, одежду и лекарства для ребенка.

В общей сложности по соцконтракту регион выделил Дымовой  
109 000 рублей.

*Имя и фамилия изменены по просьбе заявителя.

ПРОЦЕДУРА ЗАКЛЮЧЕНИЯ КОНТРАКТА

Чтобы заключить с государством социальный контракт, 
нужно подать заявление в органы социальной защиты  
по месту жительства либо месту пребывания.

Субъект РФ вправе самостоятельно утверждать условия для заклю-
чения контракта. То есть определить показатели нуждаемости и тяже-
лого финансового положения гражданина или семьи. 

Это могут быть потеря работы, заработок ниже прожиточного 
минимума или просто внезапная чрезвычайно сложная жизненная си-
туация.

Поэтому следует уточнять, на какие именно меры поддержки мож-
но рассчитывать, опираясь на региональные законы.

Заключается социальный контракт на период от 3 до 12 месяцев.  
В отдельных случаях контракт может быть продлен нормативным 
правовым актом конкретного субъекта РФ.
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Обязательное условие к претенденту – гражданин (или семья) 
должен быть зарегистрирован в регионе подачи заявления.

1. Собираем необходимые документы
 паспорта всех членов семьи старше 14 лет или иные документы, 

удостоверяющие личность;
 свидетельства о рождении детей до 14 лет;
 свидетельство о браке (при наличии);
 справки об инвалидности (при наличии);
 справка о составе семьи по месту регистрации;
 справки о заработной плате по форме 2-НДФЛ и других доходах 

семьи;
 документы, подтверждающие наличие трудной жизненной си-

туации (к примеру, потребность в приобретении товаров первой не-
обходимости, одежды, обуви, лекарств, товаров для ведения личного 
подсобного хозяйства, необходимость проведения лечения, не вхо-
дящего в медуслуги по полису ОМС; отсутствие по месту жительства 
свободных мест в детсаду (для подтверждения потребности семей  
в услугах дошкольного образования);
 бизнес-план (если цель – открытие своего дела или ведение ЛПХ);
 письменные согласия на заключение контракта от всех совер-

шеннолетних членов семьи.
*Полный перечень необходимых документов лучше уточнить  
в местных органах соцзащиты.

2. Ждем решения органов соцзащиты
Как правило, органы соцзащиты выносят решение об оказании го-

сударственной услуги по назначению или отказу в безвозмездной ма-
териальной помощи в течение 30 дней.

3. Выбираем индивидуальную программу социальной 
            адаптации

Если соцзащита предварительно одобрила возможность за-
ключения соцконтракта, заявителя приглашают на встречу.  
В ходе встречи сотрудник соцзащиты заполняет форму под назва-
нием «Лист собеседования».
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В этой форме фиксируются потребности заявителя, предпочти-
тельные виды помощи, предложения заявителя по преодолению труд-
ной ситуации.

Специальная экспертная комиссия проверяет факты, предо-
ставленные заявителем в качестве доводов для заключения соцкон-
тракта.

На основании заключения экспертной комиссии принимается окон-
чательное решение о заключении контракта и разрабатывается ин-
дивидуальная программа социальной адаптации.

Индивидуальная программа социальной адаптации  
является приложением к социальному контракту. 

Эта программа учитывает все основания для назначения мер под-
держки, указанные в заявлении, материальное положение и социаль-
но-бытовые условия проживания семьи.

В программе перечисляются все виды и размер предоставляемой 
семье (гражданину) материальной поддержки, а также мероприятия, 
которые заявитель должен будет выполнять.

Если, к примеру, семья нуждается в средствах, чтобы собрать де-
тей в школу, выделенные деньги могут быть потрачены только на 
приобретение школьной формы, обуви, необходимых школьных при-
надлежностей детям.

Заявление на соцконтракт можно подать в органах  
соцзащиты по месту жительства, в МФЦ,  
в ряде регионов – через портал «Госуслуги».

Заявление рассматривают от 10 до 30 дней.

Полный срок оказания услуги (с момента подачи заявления  
до перечисления средств на счет заявителя) может составить 
90 дней.

 Если заявитель не может выполнить условия соцконтракта по 
уважительным причинам, необходимо написать заявление с прось-
бой внести изменения в программу адаптации и подать его в соц- 
защиту.
 Если заявитель нарушил условия контракта без уважительной 

причины, субсидию придется вернуть из-за невыполнения условий 
договора.
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Обязанности гражданина, заключившего социальный контракт:
 предпринять активные действия по выполнению мероприятий, 

предусмотренных программой социальной адаптации;
 ежемесячно предоставлять в орган соцзащиты информацию 

о ходе исполнения социального контракта. В том числе о целевом 
расходовании денег, а также документы, подтверждающие целевое 
расходование выделенных средств;
 своевременно уведомить орган соцзащиты о досрочном пре-

кращении социального контракта в случае форс-мажорных обстоя-
тельств, влекущих прекращение социального контракта;
 в течение одного года после окончания срока соцконтракта 

предоставлять по запросу органа соцзащиты информацию об услови-
ях своей жизни (или жизни своей семьи);
 вернуть денежные средства в полном объеме в случае неиспол-

нения обязательств, предусмотренных социальным контрактом.

ПРИЧИНЫ ОТКАЗА В СОЦКОНТРАКТЕ

 среднедушевой доход выше регионального прожиточного 
минимума;

 есть имущество, автомобили;
 трудоспособные члены семьи не работают и не стоят на учете  

в Центре занятости;
 предоставлен неполный пакет документов; 
 документы составлены неграмотно, с ошибками;
 предоставлена ложная информация;
 в бюджете региона недостаточно средств;
 ранее уже был заключен социальный контракт.  

И по результатам мониторинга принято решение  
о нецелесообразности в заключении нового контракта.

Отказ должен быть оформлен в письменном виде.
Если недочеты можно исправить, скорректируйте их и подайте 

документы заново.
Если вы считаете, что отказ недостаточно обоснован, обратитесь  

в региональное Министерство соцзащиты, прокуратуру или в суд.
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